
 
 
 
 

คำส่ังองคการบริหารสวนตำบลหมากเขียบ 
ท่ี  ๕๖/256๖ 

เร่ือง  แตงต้ังเจาหนาท่ีปฏิบัติงานประจำศูนยรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
.................................................. 

 

   ตามท่ีองคการบริหารสวนตำบลหมากเขียบ  ไดมีคำส่ังท่ี ๔๓/25๖๖  ลงวันที่ ๓๐ มกราคม  
๒๕๖๖  เรื ่อง การจัดตั ้งศูนยรับเรื ่องรองเรียน/รองทุกขขององคการบริหารสวนตำบลหมากเขียบ  เพื ่อให
ประชาชนไดรับการบริการในดานการรองเรียน/รองทุกข น้ัน 
 

     เพ่ือใหการบริการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข เปนไปอยางรวดเร็ว และถูกตองสอดคลองกับพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  และเพื่ออำนวยความสะดวกแก
ประชาชนในการติดตอ สอบถามขอมูล การดำเนินการรองเรียน/รองทุกข ซึ่งเปนอำนาจหนาที่ขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และภารกิจของหนวยงานที่เกี่ยวของ ตลอดจนเรื่องอื่นๆ  ที่ประชาชนในทองถิ่นรองขอ องคการ
บริหารสวนตำบลหมากเขียบ  จึงแตงต้ังเจาหนาท่ีปฏิบัติงานประจำศูนยรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ดังน้ี 
 ๑. นางวิจิตรา อุดร  ตำแหนง นักจัดการงานท่ัวไปชำนาญการ 
 ๒. นายพิทักษ  ทองพันช่ัง   ตำแหนง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
 ๓. นายชำนาญ รองเมือง              ตำแหนง นิติกรชำนาญการ 
 ๔. นายปณณพัฒน เนาวบุตร         ตำแหนง นักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ 
 ๕. นายอนุสรณ กานกายันต          ตำแหนง เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน 
   

               โดยมีหนาท่ี  ดังน้ี  
         1.  รับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ลงทะเบียน แยกเรื่องและสงเรื่องใหกับสวนราชการเจาของเรื่อง
เพ่ือดำเนินการตามอำนาจหนาท่ี 
         2.  ปรับปรุงเอกสารคำขอในกระบวนงานตาง ๆ  เพื่อใหเขาใจงายและเกิดความสะดวกในการ
กรอกเอกสาร 
         3.  ติดตามความคืบหนาเม่ือไดรับการสอบถามจากประชาชนผูรับบริการ 
         4.  แจงผลการดำเนินการใหประชาชนผูรับบริการทราบ  ภายใน  15  วัน   
  

     ใหผูที่ไดรับแตงตั้งถือปฏิบัติตามคำสั่งโดยเครงครัด ตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ อยาใหเกิด
ความบกพรองเสียหายแกราชการได  หากมีปญหาอุปสรรคใหรายงานนายกองคการบริหารสวนตำบลโดยทันที 
 
             

            ท้ังน้ี   ต้ังแตบัดน้ีเปนตนไป 

            ส่ัง   ณ   วันท่ี  ๗  เดือน กุมภาพันธ  พ.ศ. 256๖ 

 

  

 

 

                          
 


